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LETNO KONZORCIJSKO VSEBINSKO POROČILO O IZVAJANJU PROJEKTA Svetovanje 2016 - 2022
Za obdobje 1. 1. 2017 -  31. 12. 2017
1. Opis prispevka izvajanja operacije k ciljem Operativnega programa za izvajanje evropske kohezijske politike v obdobju 2014 do 2020

Regionalni razvojni program Savinjske regije za obdobje 2014 – 2020 (S trajnostnim razvojem regije do splošne blaginje), za trajnostni razvoj regije v ospredje postavlja vlaganje v naslednja štiri gospodarska področja, (ki temeljijo na tradiciji regije in imajo vse možnosti za uspešno upravljanje): predelava materialov, prehranska oskrba, turizem in energetika
Cilj RRP Savinjske regije za obdobje 2014 – 2020 je tudi razvijanje vseh oblik srednješolskega izobraževanja, ki bo vezano na potrebe gospodarstva in posledično nadgrajeno z višješolskimi in visokošolskimi programi. Razvojne iniciative v regiji pa so usmerjene zlasti v turizem, zdraviliški in kulturni turizem, nadaljnji razvoj kovinske industrije in razvoj podeželja, zato je mogoče v prihodnje več zaposlovanja pričakovati ravno v teh dejavnostih.  

Prioritetni razvojni cilji tega obdobja pa so doseganje trajnostne gospodarske in družbene rasti, visokih bivalnih, poslovnih in okoljskih standardov, aktiviranje naravnih in človeških virov, krepitev družbene odgovornosti, povečanje delovno aktivnega prebivalstva, dostopnosti in urejanja regije, krepitev nadaljnjega policentričnega razvoja, obeh večjih središč, Celja in Velenja, ter izoblikovanje Savinjske urbane regije z varovanjem naravnih vrednot in kulturne dediščine. V sklopu nacionalnih razvojnih prioritetnih področij in ciljev bo Savinjska regija težila k družbeno celovitemu in območno enakomernemu trajnostnemu razvoju. Ključna razvojna področja Savinjske bodo torej trajnostna gospodarska rast in območni razvoj regije, samooskrba regije, trajnostni turizem, upravljanje z naravnimi viri, vključujoča družba in blaginja družbe, ter ustrezna infrastruktura za boljše stanje okolja in trajnostno mobilnost.

Pričujoči projekt odgovarja na naslednja regijska razvojna področja in cilje:

1.
Znanje in zaposlovanje

2.
Vključujoča družba

S skladnim razvojem je potrebno razviti pogoje za enake možnosti vključevanja vsem skupinam prebivalstva, predvsem tako, da bomo nadomestili pasivne oblike pomoči za posamezne (ranljivejše) skupine z aktivnimi pristopi, ki bodo omogočali njihovo delovno in socialno vključenost. S pravočasno pripravo na demografske spremembe in njihovo obvladovanje bomo istočasno zagotovili tudi vpliv na gospodarsko rast in razvoj novih delovnih mest, skozi nove oblike dela.

Oba cilja, kot tudi vsi, ki jih navajamo v nadaljevanju elaborata, so ključni za izbiro ciljne skupine zaposlenih za projekt Svetovanje 2016 - 2022.

Projekt bo pomagal odpravljati naslednje slabosti Savinjske regije:

-
nizka stopnja izobrazbene ravni prebivalstva v Savinjski regiji,

-
prenizka zavest o potrebnosti vseživljenjskega učenja,

-
neusklajenost izobraževanja s potrebami gospodarstva,

-
nizek vpis v deficitarne programe izobraževanja,

-
staranje populacije, 

-
beg možganov. 

2. Kratek vsebinski povzetek operacije 

Kvalitativni cilji
Temeljni cilj projekta je kakovostno in poglobljeno svetovanje za zaposlene, ki potrebujejo dodatna usposabljanja, kvalifikacije ali prekvalifikacije, zaradi potreb na trgu dela in delovnem mestu. Z dodatnim usposabljanjem se bodo povečale oz. izboljšale kompetence, ki jih zaposleni potrebujejo zaradi potreb dela, večje zaposljivosti in mobilnosti ter osebnega razvoja in aktivnega delovanja v poslovnem in lokalnem okolju.
Z izvajanjem dejavnosti informiranja in svetovanja po modelu ISIO bomo prispevali k:

- večji motiviranosti svetovancev za vključitev v izobraževanje, usposabljanje, potrjevanje kvalifikacij…

- večji vključenosti obravnavanih svetovancev v programe izobraževanja in usposabljanja, pridobitev NPK in drugih certifikatov,

- večji vključenosti svetovancev v izvajanje postopkov ugotavljanja in vrednotenja že pridobljenega znanja, spretnosti in kompetenc,

- poglobljenemu sodelovanju s ključnimi deležniki (zlasti podjetji) v naši regiji.

Dejavnost informiranja in svetovanja ter ugotavljanja in vrednotenja neformalno pridobljenega znanja se pomembno umešča in vsebinsko dopolnjuje dokumente regionalnega razvoja v točkah, kjer je poudarjeno področje vseživljenjskega učenja.

Kvantitativni cilji

Do zaključka projekta (31.3.2022) bomo skupaj s konzorcijskim partnerjem v poglobljeno svetovanje pritegnili najmanj 720 udeležencev iz skupine zaposlenih na področju Zgornje Savinjske regije. Pri tem bomo konzorcijski partnerji zagotovili, da se bo vsaj 75% udeležencev po zaključenem svetovanju vključilo v formalno ali neformalno izobraževanje ali usposabljanje ali v postopke za pridobitev kvalifikacije oz. certifikata.
PRIČAKOVANI KAZALNIKI UČINKA IN REZULTATOV PO LETIH
Kazalnik učinka in           2016       2017     2018     2019      2020    2021   2022    skupaj
rezultatov

Skup. štev. vključ.             20         140       150        130        130      130      20        720

LU Velenje                        17         125       134        117        117      117      17        644                                                                                          

ŠC Velenje                         3           15         16          13          13        13        3          76

Delež udel. ki so

uspešno zaključ.               75%      75%      75%      75%        75%    75%     75%      75%

svetovanje

3. Poročilo o realiziranih aktivnostih operacije
Realizirane aktivnosti: 
3.1.Sodelovanje s ključnimi deležniki: V omenjenem obdobju smo nadaljevali in na novo vzpostavili  sodelovanje z naslednjimi podjetji in javnimi zavodi: BSH, Hišni aparati, d.o.o., Nazarje, Plastika Skaza, d.o.o. Velenje, Gorenje d.o.o. Velenje, Komunalno podjetje Velenje, Policijska uprava Celje, DEOS Center starejših Zimzelen Topolšica. Sodelovanje smo vzpostavili tudi z Obrtno zbornico Slovenije.
3.2. Dejavnost informiranja in svetovanja po modelu ISIO smo v konzorciju izvedli za 140 svetovancev. Od tega 113 AZ Ljudska univerza Velenje in 27 Šolski center Velenje.
3.3. Motivacija in usmerjanje k vpisu v nadaljnje izobraževanje, usposabljanje oz. potrjevanje kvalifikacij je potekala ves čas svetovanja.

3.4. Evalvacija projektnih aktivnosti in spremljanje napredka svetovancev spremljamo po  mesečnih obdobjih poročanja in pa letno. Spremljanje napredka posameznika spremljamo skozi vsebinske zapise v nacionalni aplikaciji Svetovanje zaposlenim, po telefonu ali osebno 4 tedne po zaključku svetovanja in šest mesecev po zaključku svetovanja.

3.5. Izobraževanje svetovalcev: Vse tri svetovalke v projektu se nenehno izobražujemo in dopolnjujemo svoje znanje. Obe svetovalki na AZ LUV sva vključeni v izobraževanje in delavnice v okviru Andragoškega centra Slovenije, obe pa sva vključeni tudi v Modularno usposabljanje kariernih svetovalcev (MUKS), ki ga izvaja Zavod RS za zaposlovanje Slovenije.
    Delo projektne pisarne 

Sodelovanje v konzorciju: V projektni pisarni smo sklicevali sestanke konzorcijskih partnerjev. Prvi sestanek je bil 13. 1. 2017, kjer smo svetovalke podelile informacije o poteku svetovanja in informiranja, si izmenjale izkušnje in se pogovorile o vnašanju podatkov v aplikacijo za svetovanje. Drugi sestanek je bil 19. 1. 2017, kjer sta se vodja in koordinatorka projekta sestali in pogledali celoten potek projekta, se dogovorili o nadaljnjem delovanju in aktivnostih projekta. V času od maja 2017 do avgusta 2017 smo skupaj s konzorcijskim partnerjem imeli sestanke, na katerih smo si svetovalke izmenjevale izkušnje o poteku svetovanja z zaposlenimi in se dogovorile o vseh nadaljnjih aktivnostih in doseganju rezultatov za tekoče leto. Vodja operacije in koordinatorka operacije sta ves čas spremljali potek izvajanja projekta pri poslovodečem partnerju in konzorcijskem partnerju, iz vidika doseganja kazalnikov, poteka izvajanja projekta ter aktivnega sodelovanja pri pripravi poročil. Sodelovanje med partnerji poteka dobro in uspešno, ki je tako osebno kot preko telefona in elektronske pošte.
Sodelovanje s ključnimi deležniki (podjetja, zbornice in sindikati): V mesecu marcu smo imeli sestanek s predsednikom Savinjsko - šaleške gospodarske zbornice in predsednico Društva kadrovskih delavcev Velenje, kjer smo jim predstavili projekt Svetovanje 2016-2022 in se dogovorili o možnostih predstavitve projekta v društvih.  Prav tako smo v mesecu aprilu imeli sestanek s predsednikom Obrtne zbornice Velenje o možnostih predstavitve projekta na Obrtni zbornici Velenje. V mesecu oktobru smo se sestali z odgovornimi na Policijski upravi Celje in jim predstavili omenjeni projekt ter možnosti vključitve v različne izobraževalne oblike za njihove zaposlene. Dne 2.10. 2017 smo izvedli sestanek s predsednikom Obrtne zbornice Slovenije in njegovimi sodelavci o možnostih izvedbe projekta in sodelovanju.
Informiranje in promocija:  S kadrovsko službo Gorenje d.d. smo v preteklem letu vzpostavili dobro sodelovanje, tako da smo se dogovorili za svetovanja številnim zaposlenim v letu 2017. V januarju 2017 smo Društvu kadrovskih delavcev Velenje predstavili projekt Svetovanje 2016-2022. Na sestanku smo se dogovorili za nadaljnjo sodelovanje, saj nam bo omenjeno društvo pomagalo vzpostaviti kontakt z različnimi kadrovskimi službami. Dne, 6. 5. 2017 in 17. 5. 2017 smo na stojnicah pred Ljudsko univerzo Velenje izvedli promocijo in informiranje mimoidočih o svetovanju za zaposlene v okviru projekta Svetovanje 2016-2022.  Dejavnost svetovanja za zaposlene smo prav tako objavili na spletni strani poslovodečega in konzorcijskega partnerja ter na Facebook strani Ljudske univerze Velenje. Dejavnost promocije v okviru projekta smo predstavili na radiu Moj radio, prav tako smo za promocijo projekta izdelali plakat. V avgustu smo strateškim in strokovnim partnerjev Svetovalnega središča Velenje predstavili projekt Svetovanje 2016-2022 in možnosti našega sodelovanja.            

Izobraževanje za svetovalce: V marcu 2017 sta se svetovalki udeležili delavnice z naslovom Ugotavljanje potreb po izobraževanju v podjetjih, ki je potekalo na Andragoškem centru Slovenije. V okviru projekta se je koordinatorka operacije udeležila usposabljanja e-MA za upravičence, ki je potekalo junija 2017 na Ministrstvu za izobraževanje, znanost in šport. Prav tako se od septembra 2017 dalje svetovalki Biserka Plahuta in Jasmina Felicijan udeležujeta Modularnega usposabljanja za karierne svetovalce (MUKS), ki bo potekalo predvidoma do junija 2018. 

Priprava poročil: Za obdobje poročanja smo redno pripravili vsebinska in finančna poročila ter vsa poročila vnesli v aplikacijo ISARR. 

    Izvajanje dejavnosti ISIO

Dejavnost informiranja in svetovanja po modelu ISIO smo v konzorciju izvedli za 140 svetovancev, zaposlenih v zgoraj omenjenih podjetjih in javnih zavodih. Pričakovani kazalnik smo dosegli. Glede na spol je nekoliko več vključenih žensk, 53,6% in moških 46,4%. Vsi ostali podatki so razvidni v aplikaciji za spremljanje svetovanja zaposlenih. Podrobni podatki so v prilogi 1. Postopek ugotavljanja in vrednotenja že pridobljenega znanja, spretnosti in kompetenc smo izvedli za eno svetovanko.
Kazalnik učinka in           2017      

rezultatov

Skup. štev. vključ.             140        

LU Velenje                        125         

ŠC Velenje                          15          
Delež udel. ki so

uspešno zaključ.               75%      
svetovanje
Kazalniki rezultata so sledeči:

· vključitev v programe za dvig izobrazbene ravni 24 svetovancev ali 19,8%
· vključitev v programe za pridobitev splošnih kompetenc (javnoveljavni) 24 svetovancev ali 19,8%
· vključitev v programe za pridobitev splošnih in poklicnih kompetenc 66 svetovancev ali 54,5
· vključitev v postopke za pridobitev NPK/TPK 6 ali 5,0%
· vključitev v postopke pridobivanja drugih certifikatov 1 ali 0,8%
· KONZORCIJ skupaj 121 svetovancev - 100% (4 svetovanci kazalnik rezultata pri spremljanju po 4 tednih = 125) kazalnik rezultata skupaj
Vsi svetovanci še niso zaključeni.

Vsi podatki so pridobljeni iz aplikacije za spremljanje svetovanja zaposlenim – SVZAP.

4. Poročilo o realiziranih kazalnikih operacije

Rezultati ciljev

	kazalnik 
	Leto
	Regija
	Načrtovana vrednost
	Realizirana vrednost 
	Realizacija v %
	Obrazložitev odstopanja
	Dejanski zaključek

	Število vključenih v svetovalno dejavnost

	2017
	
	140
	140
	100
	/
	

	Število udeležencev, ki so uspešno zaključili izvedena svetovanja


	2017
	
	/
	125
	89,3
	/
	

	Delež udeležencev, ki so uspešno zaključili izvedena svetovanja
	2017
	
	75
	
	
	
	


	5. Kvalitativna analiza 

I. Analiza dosežkov na ravni fizičnih ciljev:
      Izvedene aktivnosti v projektu

a. Sodelovanje s ključnimi deležniki: V omenjenem obdobju smo vzpostavili sodelovanje z naslednjimi podjetji in javnimi zavodi: BSH, Hišni aparati, d.o.o., Nazarje, Plastika Skaza, d.o.o. Velenje, Naravno zdravilišče Topolšica d.d., Zdravstveni dom Velenje, Dom za varstvo odraslih, Gorenje d.d. Velenje, Komunalno podjetje Velenje, Policijska uprava Celje in Premogovnik Velenje, d.o.o.
b. Pričakovani kazalniki in učinki rezultatov: Dejavnost informiranja in svetovanja po modelu ISIO smo izvedli za 140 svetovancev, zaposlenih v zgoraj omenjenih podjetjih in javnih zavodih. Izvedli smo eno obravnavo vrednotenja neformalno in priložnostno pridobljenega znanja.
c. Sodelovanje s konzorcijskim partnerjem: Sodelovanje v konzorciju je uspešno. Komunikacija v konzorciju je potekala po elektronski pošti, po telefonu in osebno. Tudi v tem obdobju smo s sodelovanjem nadaljevale na skupnih sestankih, 9. 5. 2017, 12. 6. 2017, 6. 7. 2017, 26. 7. 2017 in 29. 8. 2017 AZ LUV ali skupnih aktivnostih, ki so potekale. Dne 6. 5. – Pomladni sejem in 17. 5., Parada učenja, kje smo se predstavili s stojnico. Svetovalke smo si izmenjale izkušnje ter se pogovorile o aktivnostih in ciljih, ki jih moramo doseči v okviru projekta. Na sestanku 26. 7. smo zastavile kazalnike in načrt samoevalvacije. 
d. Informiranje in promocija: Dne, 31. 1. 2017 smo Društvu kadrovskih delavcev Velenje celovito predstavili projekt Svetovanje 2016-2022 in se dogovorili za nadaljnje sodelovanje. Januarja 2017 je Šolski center Velenje dodal na svojo spletno stran informacije o projektu. Dne 24. 3. smo projekt predstavili Društvu za kadrovsko dejavnost Velenje. Kratko notico s fotografijami o dogodku smo predstavili na facebooku LUV in na spletni strani LUV- pod novicami. Dne 4. 4. 2017 smo izvedli predstavitev projekta na Mojem radiu Velenje. V posameznih skupinah zaposlenih v podjetju Gorenje in BSH smo predstavili možnosti svetovanja in vrednotenja znanja za zaposlene. Izdelali smo letak za promocijo projekta. Dne 6.5. smo projekt predstavljali na stojnici v okviru Pomladnega sejma in motivirali odrasle za vključitev v svetovanje. V okviru TVU- Parade učenja, 17. 5. smo skupaj s partnerjem – ŠCV izvedli predstavitev projekta na stojnici zunaj pred LUV. Projekt in naše izkušnje ter izzive smo predstavili kolegom, strokovnim delavcem iz LU Črnomelj 9. 6. 2017 in strokovnim ter strateškim partnerjem Svetovalnega središča Velenje, 29. 8. 2017 ter dogovorili možnosti sodelovanja. 26. 9. 2017 smo imeli oddajo na mojem radiu in 22. 9. oddajo na VTV. Izvedli smo promocijo projekta v okviru Dnevu slovenskih svetovalnih središč v Nakupovalnem centru Velenjka dne, 28. 9. 2017. Dne 4.10. 2017 je svetovalka predstavila svoje delo na Andragoškem kolokviju v Ajdovščini. Dne 2.10. 2017 smo izvedli sestanek s predsednikom Obrtne zbornice Slovenije in njegovimi sodelavci o možnostih izvedbe projekta in sodelovanju. Dne 19.12. smo sprejeli kolegialni obisk kolegice svetovalke iz zasavske Ljudske univerze. Pogovorili smo se o delu na projektu in uporabljenih orodjih. Pripravili smo več objav o projektu na družbenih omrežjih (Facebook stran AZ Ljudske univerze Velenje in na spletni strani AZ LUV). Vsa dokazila o promociji so bila shranjena na zgoščenki in fizično priložena k poročilu v obdobju, za zadnje obdobje bodo priložena kasneje.
II. Analiza dosežkov na ravni finančnih ciljev:
V skladu s finančnim načrtom smo porabili vsa predvidena sredstva za proračunsko leto 2017.

III. Razlog za razlike med fizično in finančno izvedbo (če obstajajo):

      Ni razlik.
IV. Posebni pogoji, povezani z operacijo/projektom:
· sodelovanje v strateškem partnerstvu, ki je v statistični regiji oblikovan po modelu izvajanja dejavnosti ISIO. 
Poslovodeči konzorcijski partner AZ Ljudska univerza Velenje je strateški partner ISIO Svetovalnega središča Velenje. Sodeluje na vseh sestankih strateškega sveta Svetovalnega središča Velenje. Strateški partnerji nas pri izvajanju projekta tudi podpirajo.
· zagotavljanje izpopolnjevanja zaposlenih najmanj po programu Andragoškega centra Slovenije in po programih konzorcija.
Vsi zaposleni svetovalci imamo opravljeno temeljno usposabljanje za svetovalce v IO, ki ga izvaja Andragoški center Slovenije. Biserka Plahuta tudi vsa predhodna izobraževanja v okviru ACS, saj je že 12 let delala kot svetovalka v Svetovalnem središču Velenje. Prav tako se svetovalke nenehno dodatno izobražujejo in usposabljajo na izobraževanjih v okviru projekta Svetovanje zaposlenim na ACS-u. Biserka Plahuta in Jasmina Felicijan se izobražujeta tudi v okviru programa Modularno usposabljanje kariernih svetovalcev (MUKS), ki ga izvaja Zavod RS za zaposlovanje Slovenije.

V. Prispevek operacije/projekta k ciljem trajnostnega razvoja:

Z informiranjem in svetovanjem omogočamo vključenim zaposlenim svetovancem pridobitev vseh potrebnih informacij in predstavitev možnosti za vključitve v različne formalne izobraževalne programe, priprave nacionalnih poklicnih kvalifikacij ter postopek certificiranja, postopek ugotavljanja in vrednotenja predhodno pridobljenega znanja, vključitev v programe za pridobitev temeljnih in poklicnih kompetenc. Z vsemi navedenimi aktivnostmi bodo svetovanci lahko konkurenčnejši na trgu dela, izboljšali svojo zaposljivost in mobilnost na trgu dela ter krepili svoj osebni razvoj ter si s tem posledično izboljšali svoje življenje.
VI. Prispevek operacije/projekta k enakosti možnosti:

V operaciji spodbujamo enake možnosti za vse. Z informiranjem in svetovanjem po modelu ISIO in postopkom ugotavljanja in vrednotenja predhodno pridobljenega neformalno znanja spodbujamo različne ciljne skupine, ne glede na spol, versko ali etnično pripadnost, kakor tudi pripadnike ranljive ciljne skupine, kot so priseljenci, invalidi, starejši od 45 let, manj izobraženi in samozaposleni kmetje, da se vključijo v različne oblike izobraževanja glede na njihove interese.

VII. Izvajanje priporočil na podlagi okoljskih poročil:
Ne izvajamo priporočil.

VIII. Potreba po spremembi pogodbe o sofinanciranju/konzorcijske pogodbe:
Ni potrebe po spremembi.
IX. Težave pri izvajanju operacije/projekta in ukrepi za njihovo odpravo:
       Pri izvajanju operacije trenutno nimamo težav.
X. Poročilo o tekočem vrednotenju:
Spremljanje in vrednotenje projekta zagotavljamo s poročili o opravljenem delu po tromesečjih ter z delovnimi sestanki s strokovnimi delavci s poslovodečim konzorcijskim partnerjem in konzorcijskim partnerjem.
Evalvacijo v projektu zagotavljamo na več ravneh:

- evalvacija doseženih kazalnikov z izvedenimi projektnimi aktivnostmi (podpisne liste, vprašalnik za spremljanje, spremljanje z aplikacijo Svetovanje zaposlenim),

- evalvacijo delovanja vzpostavljenih partnerstev,
- evalvacijo svetovancev, ki se spremlja z zapisi  aplikaciji Svetovanje zaposlenim.
       Pri skupnih kazalnikih rezultata nas bodo zanimale zlasti statusne spremembe kot so izobrazba ali status na trgu dela po uspešno zaključenem programu. 

       Skupne kazalnike rezultata bomo v času projekta merili dvakrat. Rezultate bomo spremljali skozi takojšnji kazalnik rezultata, ki spremlja spremembo statusa     

       udeleženca najkasneje 4 tedne po zaključenem programu ter skozi dolgoročni kazalnik rezultata, ki spremlja spremembo statusa udeleženca najkasneje 6 

       mesecev po zaključku programa. 

XI. Ugotovitve in priporočila revizijskih organov (SLO, EK):
Ni priporočil revizijskih organov.

XII. Sprejeti ukrepi informiranja in obveščanja:
Informiranje in obveščanje javnosti poteka skladno z Navodili o informiranju in obveščanju javnosti o kohezijskem in strukturnih skladih. Pri vseh aktivnostih uporabljamo znake MIZŠ in ESS ter navajamo v okviru katerega operativnega programa se operacija izvaja.

6. Spremljanje udeležencev za Prilogo 1 

    (izpolnite stolpca za leto 2016 in skupaj-stolpec L)

     Prilogo 1 z agregiranimi podatki pošljite kot prilogo letnemu konzorcijskemu vsebinskemu poročilu.
Pripravil:









Odgovorna oseba Upravičenca:

Biserka Plahuta, mag. manag, izobr.

Jasmina Felicijan, mag, manag.





                                   Brigita Kropušek Ranzinger, univ. dipl. ekon.
……………………………………......









……………………………………......

Skrbnik pogodbe posredniškega organa:

Lidija Fischinger 

Potrjeno dne:…………………………..


	


1 od 1
Oznaka: IO-02

